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Zatqcznik nr 4 do Umowy Operacyjnej | stopnia — Procedura Windykacyjna

Procedura Windykacyjna

I. UPOWAZNIENIE DO DOCHODZENIA WIERZYTELNOSCI

1. Na mocy postanowien Umowy DFR upowaznit Posrednika Finansowego, a Posrednik Finansowy
zobowigzat sie do dochodzenia, z nalezytg starannoscig wynikajaca z profesjonalnego charakteru
jego dziatalnosci, od Ostatecznych Odbiorcéw, w drodze negocjacji lub wszelkich innych dziatan
prawnych dopuszczalnych na gruncie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, wszelkich
niezaspokojonych roszczen w petnej wysokosci wraz z naleznymi odsetkami, przystugujgcych DFR
lub Powierzajgcemu w zakresie, w jakim uprawnienia do dochodzenia roszczen przystugujacych
Powierzajgcemu zostaty przez niego przeniesione na DFR, za$ Posrednik Finansowy bedzie
dochodzit danej wierzytelnosci w wysokosci nizszej niz petna, wytgcznie na wyrazne, pisemne
polecenie DFR.

Il. ZASADY DOCHODZENIA WIERZYTELNOSCI

1. Posrednik Finansowy, po wyptacie przez DFR na jego rzecz Jednostkowego Reporeczenia,
zobowigzuje sie do niezwitocznego Dochodzenia Wierzytelnosci, w sposdb zapewniajacy
zaspokojenie wierzytelnosci w jak najwiekszym mozliwym stopniu oraz w najlepszym interesie
DFR, Powierzajacego, z uwzglednieniem profesjonalnego charakteru dziatalnosci prowadzonej
przez Posrednika Finansowego zgodnie z postanowieniami Umowy.

2. Dochodzenie wierzytelnosci przez PF ma na celu odzyskanie zobowigzania w petnej wysokosci,
w jak najkrétszym czasie przy rownoczesnym prowadzeniu czynnosci windykacyjnych wobec
wszystkich zobowigzanych do sptaty oraz w stosunku do wszystkich ustanowionych zabezpieczen.

3. Posrednik Finansowy odpowiedzialny jest za szkode wyrzgdzong Dochodzeniem Wierzytelnosci
W sposob niezgodny z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, postanowieniami
niniejszej Procedury Windykacyjnej lub Umowy, w tym za jakiekolwiek zawinione dziatania
prowadzgce do uszczuplenia lub uniemozliwienia zaspokojenia wierzytelnosci. Posrednik
Finansowy odpowiedzialny jest rowniez za szkode wyrzadzong nieuzasadnionym zaniechaniem
Dochodzenia Wierzytelnosci.

4. Dochodzenie Wierzytelnosci od Ostatecznego Odbiorcy jest prowadzone przez Posrednika
Finansowego w sposdb zgodny z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, Umowsg,
niniejszg Procedurg Windykacyjng oraz zgodnie ze stosowanymi przez Posrednika Finansowego
procedurami dotyczgcymi Dochodzenia Wierzytelnosci przez Posrednika Finansowego i moze
polegac w szczegdlnosci na:

a. Prowadzeniu dziatan w celu polubownego wyegzekwowania wierzytelnosci, w tym
w szczegblnosci na wysytaniu do Ostatecznego Odbiorcy wezwan do zaptaty zadtuzenia,
negocjowaniu formy oraz terminu zapfaty wierzytelnosci w drodze kontaktow
telefonicznych, mailowych, listowych oraz w zaleznosci od okolicznosci kontaktéw
bezposrednich, zawieraniu i monitorowaniu porozumien o odroczonym terminie ptatnosci
wierzytelnosci lub sptaty wierzytelnosci w ratach uzgodnionych przez Posrednika
Finansowego w zakresie dozwolonym na gruncie Umowy;

b. Realizacji zabezpieczern udzielonych przez Ostatecznego Odbiorcy na zabezpieczenie
Jednostkowego Poreczenia, w tym wierzytelnosci;

c. Podejmowaniu dziatan przed sagdami powszechnymi wszystkich instancji i Sgdem Najwyzszym
oraz podejmowaniu czynnosci procesowych w petnym niezbednym zakresie, w szczegdlnosci
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sporzadzaniu, podpisywaniu i wnoszeniu wszelkich pism procesowych, w tym pozwoéw
dotyczacych roszczen wynikajacych z wierzytelnosci oraz udzielonych przez Ostatecznego
Odbiorce zabezpieczern wierzytelnosci, a takie uczestniczenia w rozprawach sadowych
w sprawach dotyczacych dochodzenia roszczenn wynikajacych z wierzytelnosci oraz
udzielonych przez Ostatecznego Odbiorce zabezpieczen wierzytelnosci, wnoszenia, o ile jest
to zasadne, wszelkich przewidzianych prawem s$rodkow zaskarzenia od wszelkich
rozstrzygnie¢ sadow, przed ktérymi toczy sie postepowanie dotyczace wierzytelnosci oraz

udzielonych przez Ostatecznego Odbiorce zabezpieczenn wierzytelnosci, az do ich
uprawomocnhienia sie, a takze skargi kasacyjnej;

d. Prowadzeniu postepowania egzekucyjnego przeciwko Ostatecznemu  Odbiorcy
w odniesieniu do wierzytelnosci oraz udzielonych przez Ostatecznego Odbiorce zabezpieczen
wierzytelnosci przed organami egzekucyjnymi, organami administracji publicznej, sagdami
powszechnymi wszystkich instancji, podejmowaniu wszelkich czynnosci, w tym procesowych,
w petnym niezbednym zakresie, w szczegdlnosci sporzgdzaniu, podpisywaniu i wnoszeniu
wszelkich wnioskéw i pism, w tym procesowych zwigzanych z postepowaniem egzekucyjnym
w celu dochodzenia roszczen wynikajacych z wierzytelno$ci, a takze uczestniczenia
w rozprawach w sprawach dotyczgcych dochodzenia roszczen wynikajgcych z wierzytelnosci
oraz udzielonych przez Ostatecznego Odbiorce zabezpieczen wierzytelnosci oraz wnoszenia,
o ile jest to zasadne, wszelkich przewidzianych prawem srodkéw zaskarzenia od wszelkich
rozstrzygnie¢ organdéw postepowania egzekucyjnego i sadédw przed ktédrymi toczy sie
postepowanie dotyczgce wierzytelnosci oraz udzielonych przez Ostatecznego Odbiorce
zabezpieczen wierzytelnosci, az do ich uprawomocnienia sie;

e. Prowadzeniuinnych dziatan przewidzianych powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,
zmierzajgcych do nalezytego zabezpieczenia oraz Dochodzenia Wierzytelnosci, w tym miedzy
innymi do prowadzenia dziatan w postepowaniu upadfosciowym, naprawczym,
restrukturyzacyjnym, likwidacyjnym, ztozeniu do sadu wniosku o wyjawienie majatku,
dokonywania dodatkowego zabezpieczania wierzytelnosci hipotekami przymusowymi,
ztozeniu zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa oraz ujawnieniu
w stosownych dokumentach, rejestrach przejscia na rzecz DFR zabezpieczen ustanowionych
przez Ostatecznych Odbiorcéw lub innych zobowigzanych na rzecz Posrednika Finansowego
w zwigzku z zaistnieniem przestanki, o ktérej mowa w art. 518 § 1 pkt 1 Kodeksu Cywilnego.

5. W przypadku, gdy w danym Jednostkowym Reporeczeniu wyptaconym przez DFR na rzecz
Posrednika Finansowego, wystepujg inni poza Ostatecznym Odbiorcg zobowigzani wobec ktérych
mozna dochodzi¢ wierzytelnosci, Posrednik Finansowy jest réwniez zobowigzany
do podjecia czynnosci windykacyjnych w stosunku do nich. Podejmowac czynnosci windykacyjne
wobec Ostatecznego Odbiorcy oraz pozostatych zobowigzanych do sptaty nalezy réwnoczesnie,
bez zbednej zwtoki, prowadzac réwnolegle do siebie wszelkie dziatania, przeciwko wszystkim
zobowigzanym, majace na celu wyegzekwowanie wierzytelnosci w mozliwie najkrétszym czasie.

6. Niezaleznie od zobowigzania PF do Dochodzenia Wierzytelnosci, PF jest zobowigzany
do podejmowania i prowadzenia, z nalezytg starannoscia wynikajagcg z profesjonalnego
charakteru jego dziatalnosci, wszelkich dziatan i czynnosci w celu dochodzenia wzgledem
Ostatecznych Odbiorcéw wszelkich niezaspokojonych roszczen w petnej wysokosci wraz
z naleznymi odsetkami z tytutu Jednostkowego Poreczenia w celu ich zaspokojenia w jak
najwiekszym stopniu, w tym do prowadzenia postepowan sgdowych i egzekucyjnych wzgledem
Ostatecznego Odbiorcy oraz realizacji ustanowionych zabezpieczen.

7. Posrednik Finansowy bez uprzedniej pisemnej zgody DFR nie moze zbywac¢ ani umarzac
wierzytelnosci.
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I1l. ZLECENIE DOCHODZENIA WIERZYTELNOSCI

1.

PF realizuje swoje zobowigzania w zakresie Dochodzenia Wierzytelnosci samodzielnie.
PF moze, bez koniecznosci uzyskiwania dodatkowej zgody DFR, zleci¢ Dochodzenie Wierzytelnosci
Podwykonawcy, na zasadach okreslonych niniejszg Procedurg Windykacyjng, osobie trzeciej,
spetniajacej kryteria, o ktérych mowa w pkt. 2 ponizej (dalej jako ,Osoba Trzecia”).

PF moze powierzy¢ Dochodzenie Wierzytelnosci w imieniu DFR wytgcznie Osobie Trzeciej
spetniajacej (tgcznie) nastepujace kryteria:

a. prowadzi dziatalno$¢ w zakresie windykacji wierzytelnosci na rzecz swoich klientéw
lub prowadzi dziatalnos¢ w zakresie pomocy prawnej zgodnie z odpowiednimi przepisami
prawa;

b. daje rekojmie Dochodzenia Wierzytelnosci z nalezytg starannoscig i w sposdb rzetelny;

c. jest podmiotem godnym zaufania, nieprowadzgcym dziatalnosci w sposdb budzacy
watpliwosci co do jego zgodnosci z prawem lub dobrymi obyczajami.

PF moze powierzy¢ Osobie Trzeciej Dochodzenie Wierzytelnosci w ramach zawartej z Osobg
Trzecia umowy ramowej, statej lub incydentalnej na potrzeby dochodzenia poszczegdlnych
wierzytelnosci (dalej jako ,Umowa Zlecenia Dochodzenia Wierzytelnosci”). W kazdym przypadku
PF zobowigzany jest zapewni¢, aby na mocy Umowy Zlecenia Dochodzenia Wierzytelnosci:

a. Osoba Trzecia zobowigzata sie do dochowania nalezytej starannosci i przestrzegania
postanowien niniejszej Procedury Windykacyjnej, w szczegélnosci do Dochodzenia
Wierzytelnosci
w sposdb zgodny z prawem, nalezytg starannoscig wynikajacg z profesjonalnego charakteru
jej dziatalnosci oraz do niezwtocznego przekazywania PF wszelkich srodkéw uzyskanych
wskutek Dochodzenia Wierzytelnosci na podstawie Umowy Zlecenia Dochodzenia
Wierzytelnosci naleznych PF, DFR i Powierzajgcemu;

b. podmiotem wytgcznie zobowigzanym wzgledem Osoby Trzeciej za nalezne jej na mocy takiej
umowy wynagrodzenia jest PF.

PF zobowigzany jest zapewnié, aby powierzenie Osobie Trzeciej Dochodzenia Wierzytelnosci
na podstawie Umowy Zlecenia Dochodzenia Wierzytelnosci nie spowodowato naruszenia
obowigzku zachowania w tajemnicy jakichkolwiek informacji dotyczgcych wierzytelnosci lub
Ostatecznego Odbiorcy w tym danych osobowych, zaréwno wynikajgcego z przepiséw prawa, jak
i Umowy.

Posrednik Finansowy jest odpowiedzialny za dziatania Osoby Trzeciej podejmowane przez nig
w zwigzku z Dochodzeniem Wierzytelnosci jak za swoje wtasne, w szczegdlnosci bedzie
odpowiedzialny solidarnie z Osobg Trzecig za wszelkie ewentualne szkody wyrzadzone przez
Osobe Trzecia w zwigzku z powierzeniem jej przez Posrednika Finansowego Dochodzenia
Wierzytelnosci. Odpowiedzialno$¢ Posrednika Finansowego oparta jest na zasadzie ryzyka
i jest niezalezna od dochowania przez Posrednika Finansowego nalezytej starannosci przy
wyborze Osoby Trzeciej. Posrednik Finansowy moze zwolnic¢ sie z odpowiedzialnosci za szkode,
o ktérej mowa w zdaniach poprzedzajgcych jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim Posrednik
Finansowy wykaze, ze szkoda taka powstataby takie w przypadku, gdyby dochodzenie
wierzytelnosci byto prowadzone przez Posrednika Finansowego.

IV. PEENOMOCNICTWO

1.

Dochodzenie Wierzytelnosci przez Posrednika Finansowego w imieniu i na rzecz DFR bedzie
realizowane na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez DFR pracownikowi Posrednika
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Finansowego lub osobie/om $wiadczgcym ustugi w zakresie $wiadczenia pomocy prawnej
posiadajgcej/ym tytut radcy prawnego lub adwokata wskazanej/ym przez Posrednika
Finansowego (,,Petnomocnik Profesjonalny”), ktére to petnomocnictwo zostanie udzielone na

whniosek Posrednika Finansowego, w brzmieniu uzgodnionym przez Posrednika Finansowego oraz
DFR (,,Petnomocnictwo”).

2. Posrednik Finansowy skieruje do DFR pisemng prosbe o udzielenie Petnomocnictwa, w ktérym
wskaze, w szczegdlnosci:

a. dane dotyczace Ostatecznego Odbiorcy, przeciwko ktdremu wierzytelnos¢é ma byc
dochodzona,

b. oznaczenie stosunku prawnego, z ktérego wynika wierzytelno$é, w szczegdlnosci numer
i date zawarcia Umowy,

c. wysokos¢ wierzytelnosci,
d. dane Petnomocnika, ktéremu ma zostac udzielone Petnomocnictwo,
e. sugerowang tres¢ Petnomocnictwa.

3. DFR zobowigzuje sie przekazac Posrednikowi Finansowemu uwagi do tresci petnomocnictwa lub
udzieli¢ Petnomocnictwa wskazanemu Petnomocnikowi i przekaza¢ jego oryginat Posrednikowi
Finansowemu.

V. KOSZTY DOCHODZENIA WIERZYTELNOSCI
1. Koszty Dochodzenia Wierzytelnosci w Jednostkowym Poreczeniu ponosi PF.

2. Poniesione koszty windykacji PF zaspokaja w trakcie prowadzonych samodzielnie lub przez Osobe
Trzecig czynnosci windykacyjnych w ramach Dochodzenia Wierzytelnosci od danego
Ostatecznego Odbiorcy oraz innych zobowigzanych, o ile wystepuja.

3. Odzyskane od Ostatecznego Odbiorcy koszty windykacyjne, poniesione przez PF, przystuguja
w catosci PF.

VI. ZALICZENIE | PRZEKAZYWANIE SRODKOW UZYSKANYCH OD OSTATECZNEGO ODBIORCY

1. PF jest zobowigzany do przekazywania DFR wszelkich kwot uzyskanych w wyniku dochodzenia
poszczegdlnych wierzytelnosci na zasadach okreslonych w Umowie Operacyjnej | stopnia.

2. Wszelkie odzyskane przez PF kwoty z tytutu wierzytelnosci w Jednostkowym Poreczeniu, w tym
kwoty odzyskane w wyniku egzekucji praw z zabezpieczen ustanowionych przez Ostatecznego
Odbiorce i, o ile wystepujg, innych zobowigzanych, obnizajg straty ponoszone w Jednostkowym
Poreczeniu.

3. PF nie jest uprawniony dokonywac jakichkolwiek potrgcen z kwot naleznych DFR w wyniku
Dochodzenia Wierzytelnosci, z zastrzezeniem pkt. 4 ponizej.

4. Z odzyskanych od Ostatecznego Odbiorcy kwot, PF w pierwszej kolejnosci dokonuje potracenia
wydatkéw  stanowigcych  koszty windykacji, na ktére skfadajg sie niezbedne
i konieczne wydatki stanowigce koszty podejmowanych przez PF lub Osobe Trzecig dziatan
lub czynnosci windykacyjnych, ponoszonych w ramach Dochodzenia Wierzytelnosci od danego
Ostatecznego Odbiorcy, do ktérych zaptaty (zwrotu) Ostateczny Odbiorca jest zobowigzany na
podstawie prawomocnego orzeczenia sadu, postanowienia organu egzekucyjnego lub
porozumienia zawartego przez PF z Ostatecznym Odbiorcy. Powyzsza zasada, poprzez analogie,
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ma zastosowanie do kosztdw windykacji, ponoszonych wobec innych, poza Ostatecznym
Odbiorca, zobowigzanych (o ile wystepujg w Jednostkowym Poreczeniu).

5. Przekazywanie DFR naleznych kwot wierzytelnosci oraz sktadanie Sprawozdan Windykacyjnych,
w tym rozliczenie efektéw windykacji wierzytelnosci w ramach poszczegdlnych Jednostkowych
Poreczen, odbywa sie w odstepach kwartalnych, zgodnie z § 9 Umowy Operacyjnej | stopnia.
Kwoty odzyskane w wyniku Dochodzenia Wierzytelnosci przekazywane sg na Rachunek Bankowy
DFR w terminie 10 Dni roboczych po zakonczeniu kwartatu, w ktérym u Posrednika Finansowego
wystgpity dane odzyski.

6. Wszelkie odzyskane przez PF od Ostatecznego Odbiorcy kwoty zaliczane s3 w nastepujacej
kolejnosci, na poczet spfaty:

a. kosztéow zwigzanych z dochodzeniem wierzytelnosci,

b. odsetek od zadtuzenia przeterminowanego (za opdznienie) zgodnie z Zasadg pari passu,
c. odsetek od zadtuzenia nieprzeterminowanego (umownych) zgodnie z Zasadg pari passu,
d. kapitatu w Udziale DFR i Udziale PF zgodnie z Zasadg pari passu.

7. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach DFR, na wniosek PF, moze wyrazi¢ zgode na zmiane
kolejnosci zaliczania wptat wskazang w pkt. 6 powyzej. Zgoda ma charakter indywidualny,
co oznacza ze jest wydawana tylko i wytgcznie dla danego Jednostkowego Poreczenia bedacego
przedmiotem wniosku, a nie jako zasada obowigzujgca w zakresie catej Umowy we wszystkich
sprawach znajdujgcych sie w windykacji.

VII. SPRAWOZDAWCZO0SE

1. PFzobowigzany jest przekazywac DFR kwartalnie Sprawozdania Windykacyjne zgodnie z zasadami
okreslonymi w Umowie Operacyjnej | stopnia.

2. W przypadku zaistnienia jakichkolwiek innych istotnych zdarzen dotyczacych procesu
Dochodzenia Wierzytelnosci, nieobjetych obowigzkiem sprawozdawczym lub zdarzen, ktoére
zuwagi na swoj charakter powinny zosta¢ podane do wiadomosci DFR niezwtocznie, PF
zobowigzuje sie do informowania DFR o takich zdarzeniach niezwtocznie po powzieciu
wiadomosci o ich zaistnieniu. W szczegdlnosci dotyczy to propozycji PF w zakresie restrukturyzacji
zadtuzenia Ostatecznego Odbiorcy, ktéra wigzataby sie z koniecznoscig uzyskania stanowiska DFR
w przedmiotowej sprawie.

3. W Okresie obowigzywania Umowy Operacyjnej | stopnia, czyli do czasu catkowitego pokrycia
wszelkich wierzytelnosci, PF na podstawie przedktadanych DFR Sprawozdan Windykacyjnych
dotyczacych wierzytelnosci przeterminowanych, windykowanych, odzyskanych, i niesciggalnych
realizowanych dziatat windykacyjnych oraz uzyskanych efektéw finansowych (m.in. odzyskanych
kwot wierzytelnosci) prowadzi kwartalne rozliczenia finansowe z DFR dotyczgce Dochodzonych
Wierzytelnosci, zgodnie z Umowa Operacyjna | stopnia.

4. Po zakonczeniu dziatarn windykacyjnych i odzyskaniu Dochodzonej Wierzytelnosci w ramach danej
Umowy Jednostkowego Poreczenia, PF jest zobowigzany dokona¢ korcowego rozliczenia
finansowego z DFR efektdw windykacji, w tym rozliczenia odzyskanych kwot wierzytelnosci
zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do Procedury Windykacyjnej — Protokdt zakorczenia czynnosci
windykacyjnych.

5. Posrednik Finansowy jest zobowigzany prowadzi¢ w sposéb rzetelny i zgodnie z zasadami
rachunkowos$ci wyodrebniong ewidencje ksiegowg wierzytelnosci przeterminowanych,
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windykowanych, odzyskanych i niesciggalnych oraz uzyskanych efektéw finansowych
(m.in. odzyskanych kwot wierzytelnosci w ramach poszczegdlnych ich rodzajow).

VIIl. ODPOWIEDZIALNOSC POSREDNIKA FINANSOWEGO

1. PF ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone zaniechaniem Dochodzenia Wierzytelnosci,
oraz Dochodzeniem Wierzytelnosci w sposdb sprzeczny z prawem i Umowg, w tym
w szczegdlnosci za dziatania lub zaniechania PF prowadzgce do uszczuplenia lub uniemozliwienia
zaspokojenia wierzytelnosci.

2. W przypadku zlecenia Dochodzenia Wierzytelnosci Osobie Trzeciej, PF jest odpowiedzialny
za dziatania i zaniechania Osoby Trzeciej w zwigzku z Dochodzeniem Wierzytelnosci, jak
za swoje wtasne, w szczegélnosci bedzie odpowiedzialny solidarnie z Osobg Trzecig za wszelkie
ewentualne szkody wyrzadzone przez Osobe Trzecig w zwigzku z powierzeniem jej przez PF
Dochodzenia Wierzytelnosci.

IX. OKRES OBOWIAZYWANIA PROCEDURY WINDYKACYJNEJ

1. Niniejsza Procedura Windykacyjna obowigzuje przez czas niezbedny do przeprowadzenia przez
Posrednika Finansowego w petnym zakresie wszelkich czynnosci koniecznych do
wyegzekwowania wierzytelnosci DFR w petnej wysokosci.

2. PF zobowigzany jest do ponawiania prowadzonych postepowan, w przypadku ich
bezskutecznosci, celem niedopuszczenia do przedawnienie jakichkolwiek wierzytelnosci.

3. DFR moze zrezygnowa¢ z ustug Posrednika Finansowego w ramach Procedury
Windykacyjnej ze skutkiem natychmiastowym w przypadku naruszenia jej postanowien przez
Posrednika Finansowego lub w przypadku podjecia decyzji o rezygnacji z ustug Posrednika
Finansowego bez wzgledu na fakt ewentualnego naruszenia postanowien niniejszej Procedury
Windykacyjnej. W takim przypadku Posrednik Finansowy zobowigzany jest do niezwtocznego
zwrotu na rzecz DFR w oryginatach wszelkich dokumentéw Zrédtowych zwigzanych
z dochodzonymi wierzytelnosciami, w tym w szczegdlnosci ewentualnych orzeczenn sgdowych
wydanych na rzecz DFR, a takze przekazania pisemnego sprawozdania z przeprowadzonych
czynnosci windykacyjnych.

X. ZAKONCZENIE CZYNNOSCI WINDYKACYJNYCH

1. Zakonczenie czynnosci windykacyjnych nastepuje w przypadku wystgpienia jednej
z ponizszych okolicznosci:

a. petnego zaspokojenia wierzytelnosci oraz kosztow windykacji,

b. braku mozliwosci skutecznego Dochodzenia Wierzytelnosci od Ostatecznych Odbiorcéow
i pozostatych zobowigzanych, w tym braku mozliwosci wyegzekwowania wierzytelnosci
w wyniku realizacji prawnych zabezpieczen ustanowionych przez wyzej wymienionych,

c. zakonczenia postepowania upadtosciowego w stosunku do Ostatecznego Odbiorcy (art. 368
ust. 1-2 ustawy Prawo upadtosciowe),

d. $mierci Ostatecznego Odbiorcy, bedacego osobg fizyczng, ktéry nie pozostawit majatku lub
gdy pozostawiony majatek nie podlega zajeciu albo nie stanowi realnej wartosci,

e. wykreslenia Ostatecznego Odbiorcy z rejestru przedsiebiorcéw przy jednoczesnym braku
majatku oraz braku mozliwosci dochodzenia roszczen wobec cztonkdw zarzgdu Ostatecznego
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Odbiorcy w trybie przepisu art. 299 Kodeksu spétek handlowych, potwierdzony co najmniej
pisemng analizg prawng przypadku przedstawiong przez PF do decyzji DFR,

f. gdy po przeprowadzeniu pisemnej analizy prawnej przypadku przeprowadzonej przez PF do
decyzji DFR, koszty zwigzane z Dochodzeniem Wierzytelnosci przewyzszg kwote Dochodzonej
Wierzytelnosci, a podjecie czynnosci windykacyjnych nie bedzie skutkowato zaspokojeniem
wierzytelnosci,

g. innych wuzasadnionych okolicznosci braku mozliwosci Dochodzenia Wierzytelnosci
przedstawianych w postaci pisemnej analizy prawnej przypadku przez PF do decyzji
i akceptacji przez DFR.

W przypadku, gdy w danej wierzytelnosci oprécz Ostatecznego Odbiorcy wystepujg inni
zobowigzani, aby uznaé ze co do danej wierzytelnosci zakoriczono czynnosci windykacyjne, musza
wystgpi¢ przestanki wskazane w pkt. 1 zaréwno wobec Ostatecznego Odbiorcy, jak
i pozostatych zobowigzanych.

Zakonczenie czynnos$ci windykacyjnych musi zosta¢ potwierdzone stosownymi dokumentami
badz kopiami tych dokumentéw potwierdzonymi za zgodnos$é z oryginatem przez Posrednika
Finansowego.

W przypadku wystgpienia przestanek uzasadniajgcych zakonczenie czynnosci windykacyjnych, PF
zobowigzany jest sporzadzi¢ pisemny Protokdét zakoriczenia czynnosci windykacyjnych,
zawierajgcy uzasadnienie zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do Procedury Windykacyjnej. Do ww.
Protokotu PF jest zobowigzany dotgczy¢ stosowne dokumenty, w tym potwierdzajgce zakoriczenie
czynnosci windykacyjnych, w kopii potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem przez Posrednika
Finansowego.

W oparciu o protokédt oraz zatagczone dokumenty, DFR podejmuje decyzje w zakresie dalszego
postepowania co do danej wierzytelnosci.

DFR ma prawo wyda¢ zalecenia dla PF odnosnie ponawiania czynnosci windykacyjnych celem
zapobiezenia przedawnienia wierzytelnosci, pomimo spetnienia przestanek do zakornczenia
czynnosci windykacyjnych.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zobowigzania Posrednika Finansowego wynikajgce z niniejszej Procedury Windykacyjnej wygasng
z dniem wygasniecia wszelkich zobowigzan Posrednika Finansowego wynikajgcych z Umowy,
zgodnie z jej odpowiednimi postanowieniami.

2. Wszelkie kwestie zwigzane z Dochodzeniem Wierzytelnosci, nie zawarte w niniejszej Procedurze
Windykacyjnej, oraz wszelkie watpliwosci zwigzane z realizacjg niniejszej Procedury
Windykacyjnej, beda na biezagco rozwigzywane polubownie w drodze konsultacji i uzgodnien
pomiedzy DFR a PF.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Procedurze Windykacyjnej zastosowanie majg
postanowienia Umowy oraz obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

Zatgczniki:

4.1 Sprawozdanie Windykacyjne

4.1.a Postep windykacji
4.1.b Dziatania Windykacyjne

4.2 Protokdt zakonczenia czynnosci windykacyjnych
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