Zalacznik nr 12 do SIWZ

[piecze¢ Wykonawcy]

ZALACZNIK DO OFERTY - kwestionariusz

Postepowanie nr: DRPI1/2/2017 Nazwa czesci zamowienia: USLUGA

Oznaczenie przetargu:

Ogtoszenie o przetargu nieograniczonym na udzielenie zaméwienia na ,Swiadczenie przez
Wykonawcdéw ustugi po$rednictwa finansowego polegajgcej na udzielaniu i kompleksowej obstudze
Duzych Regionalnych Pozyczek Inwestycyjnych dla MSP ze Srodkéw Zamawiajgcego”

Wykonawca:

Zamawiajacy zastrzega, ze Wykonawca obowigzkowo wypetnia wszystkie czesci
kwestionariusza. Brak informacji odnosnie spetnienia kryteriow, odpowiedz negatywna badz
dokonanie zmiany jakiejkolwiek z czesci kwestionariusza oznacza, ze oferta nie spetnia
wymogow SIWZ i w zwigzku z tym, podlega odrzuceniu na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 Prawa
zamowien publicznych.

L.p. | CHARAKTERYSTYKA  DZIALALNOSCI WYKONAWCY - | SPELNIENIE
KRYTERIA KRYTERIOW

(Wykonawca  zaznacza
Jjedng z odpowiedzi
wskazanych w kolumnie)

1. Czy Wykonawca prowadzi dziatalno$é pozyczkowg na rzecz MSP (tj. [TAK/NIE]
jest pozyczkodawcg w umowach pozyczki, o ktérej mowa w art.
72081 k.c.) ?

2. Czy Wykonawca gwarantuje dostepnosé punktu obstugi klienta na [TAK/NIE]

terenie wojewddztwa dolnoslaskiego, ktdry bedzie czynny pie¢ dni w
tygodniu przez co najmniej dwadzieScia godzin tygodniowo z
minimalng obsadg personalng w Okresie Budowy Portfela: Analityk
ryzyka kredytowego oraz Doradca ds. pozyczek oraz minimalng
obsadg personalng w Okresie Wygaszania Portfela: Doradca ds.
pozyczek

3. Czy Wykonawca spetnia wymogi w zakresie potencjatu technicznego [TAK/NIE]
i organizacyjnego, poprzez zapewnienie zgodnosci swoich dziatan
z przepisami o ochronie danych osobowych, ochronie baz danych
i archiwizacji dokumentéw ?

W celu weryfikacji kryteriow wskazanych w pkt 1-3 prosimy o przedstawienie przez Wykonawce

opisu zawierajgcego:

1. opis struktury organizacyjnej, kluczowych komoérek wraz z syntetyczng informacjg na temat ich
kompetencji ze wskazaniem, ktére komérki bedg uczestniczy¢ w realizacji zaméwienia (takze w
przypadku planowanych do utworzenia);

2. wyszczegdlnienie podwykonawcow wraz z krotkim opisem ich kompetencji. Przedstawienie zasad
wspotpracy, podziatu zadan oraz sposobu zarzgdzania relacjg przy realizacji zamoéwienia (je$li dotyczy);
3. wskazanie i opis systemu stuzgcego ochronie danych osobowych i ich zbioréw, baz danych w tym
dowodow ksiegowych, ksigg rachunkowych i innych dokumentéw stanowigcych podstawe dokonanych
w nich zapisow;

4. syntetyczny opis systemu archiwizaciji.




finansowych ?

Czy Wykonawca dysponuje doswiadczeniem w zakresie udzielania [TAK/NIE]
pozyczek i  wykazuje  znajomos¢  specyfiki  dziatalnosci
przedsigbiorcow sektora MSP, ich potrzeb oraz mozliwosci

Czy Wykonawca posiada wdrozony standard organizacyjny oraz [TAK/NIE]
standard swiadczenia ustug pozyczkowych np. regulamin udzielania
pozyczek lub inne przepisy wewnetrzne?

W celu weryfikacji kryteriow wskazanych w pkt 4-5 prosimy o przedstawienie przez Wykonawce
opisu zawierajgcego informacje na temat:

1)

2)

posiadanej metodyki oceny i decyzji w sprawie przyznania /odmowy przyznania pozyczki (opis
kluczowych etapow). Metodyka powinna zawiera¢ m.in. zasady okre$lania klasy ryzykalratingu
przedsiebiorcow kwalifikujgcych sie do pozytywnej/negatywnej oceny, zasady weryfikacji
zgodnosci z Opisem Instrumentu Finansowego, zasady weryfikacji wiarygodnoSci
przedstawionej przez przedsiebiorstwo dokumentacji do wniosku pozyczkowego, zasady i
wycene zabezpieczen pozyczkKi,

rozdzielno$ci funkcji zwigzanych z pozyskaniem przedsiebiorcow kwalifikujgcych sie do
uzyskania pozyczki i podejmowaniem decyzji finansowych.




6. Czy Wykonawca posiada system skutecznej kontroli wewnetrznej ? [TAK/NIE]

W celu weryfikacji kryteriow wskazanych w pkt 6 prosimy o przedstawienie przez Wykonawce
opisu zawierajgcego informacje na temat:
1) zasad przeprowadzania kontroli lub auditéow wewnetrznych
2) zasad dokumentowania procesu w tym sporzgdzania i wdrazania rekomendacji z kontroli/auditu
wewnetrznego

7. Czy Wykonawca posiada system komputerowy do obstugi [TAK/NIE]
dziatalnosci pozyczkowej, ktéry gwarantuje ewidencje udzielonych
pozyczek, umozliwiajacg sporzadzenie okresowych (miesiecznych,
kwartalnych i rocznych) raportéw o aktualnej wartosci pozyczek, a
takze o naleznosciach dochodzonych w zwigzku z udzielanymi MSP
pozyczkami (w tym w szczegodtach dotyczgcych kapitatu i odsetek
sptaconych i pozostatych do sptaty, liczby dni op6znien w splacie) ?

8. Czy Wykonawca uzytkuje system ksiegowy zapewniajgcy rzetelne i [TAK/NIE]
kompletne informacje na temat realizowanego zaméwienia; prowadzi
ewidencje ksiegowg (za pomocg systemu informatycznego) zgodnie
z zasadami o rachunkowosci lub Miedzynarodowymi Standardami
Rachunkowosci ?

9. Czy Wykonawca stosuje akceptowang w sektorze finansowym [TAK/NIE]
metodologie oceny ryzyka niesptacenia pozyczki, uwzgledniajaca
komunikat Komisji w sprawie zmiany metody ustalania stop
referencyjnych i dyskontowych (2008/C 14/02, Dz.U. C 14 z
19.1.2008, str. 6—9), wraz z poézniejszymi zmianami stop
referencyjnych i dyskontowych publikowanymi przez Komisje
(http://ec.europa.eu/competition/state_aid/legislation/reference_rates
.html) ?

10. | Czy Wykonawca posiada regulamin lub zasady tworzenia rezerw, w [TAK/NIE]
tym na ryzyko ogdlne i celowe lub tworzy odpisy aktualizujgce
nalezno$ci zgodnie z przepisami o rachunkowo$ci ?

Data, miejscowosé Podpisy




